
 

 

INFORMATIVA UTENTI IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI 

(REGOLAMENTO UE 679/2016) 

 

Gentile Utente, 

ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE 2016/679 “Regolamento generale sulla protezione dei dati” (di 

seguito GDPR) si informa che ATER Teramo (di seguito per brevità ATER), (di seguito anche il Titolare) 

tratta i dati personali necessari per la gestione dei diversi rapporti che possono instaurarsi fra le parti (in 

specie gli utenti dei servizi offerti dal Titolare nell’esercizio delle sue funzioni istituzionali) nel pieno 

rispetto della normativa indicata, e che tale trattamento è improntato ai principi di liceità, correttezza e 

trasparenza (ai sensi dell’art. 5 del GDPR) allo scopo di tutelare i Suoi diritti.  

In particolare, si informa l’interessato in merito a: 

Il trattamento di dati personali 

Per esso deve intendersi: qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza l'ausilio di 

processi automatizzati e applicate a dati personali o insiemi di dati personali, anche se non registrati in una 

banca di dati, come la raccolta, la registrazione, l'organizzazione, la strutturazione, la conservazione, 

l'elaborazione, la selezione, il blocco, l'adattamento o la modifica, l'estrazione, la consultazione, l'uso, la 

comunicazione mediante trasmissione, la diffusione o qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il 

raffronto o l'interconnessione, la limitazione, la cancellazione o la distruzione. 

Titolare del Trattamento dei dati personali 

Tutti i trattamenti di dati personali a cui si riferisce la presente informativa sono effettuati da A.T.E.R. 

Teramo  in qualità di titolare del trattamento. A.T.E.R. Teramo è contattabile con le seguenti modalità: Via 

Roma, 69 – 64100 Teramo (TE) – telefono 0861-43931, fax 0861-211973, pec aterteramo@cert.aterteramo.it  

Responsabile della protezione dati: 

Il Responsabile della Protezione dei Dati (DPO) è raggiungibile al seguente indirizzo: ATER di Teramo, Via 

Roma, 49, 64100 Teramo; pec: aterteramo-dpo@pec.it; mail: ater.te@aterteramo.it. 

Finalità e base giuridica del trattamento 

Il trattamento dei suoi dati personali viene effettuato da ATER per lo svolgimento di funzioni istituzionali 

definite dallo Statuto, e, pertanto, ai sensi dell’art. 6 comma 1 lett. e) del GDPR, non necessita del suo 

consenso. I dati personali saranno trattati da ATER del Comune di Teramo per le finalità che rientrano nei 
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compiti istituzionali dell’Amministrazione (Titolare) e di interesse pubblico o per gli adempimenti previsti 

da norme di legge  o di regolamento; nonché per adempiere ad obblighi di legge o atti aventi forza di legge 

e/o amministrativi contabili, quali: 

fatturazione, la tenuta di scritture e registrazioni contabili, o ancora obblighi connessi alla gestione del 

rapporto instaurato con l’interessato. 

Altresì, il trattamento riguarda anche i dati relativi alle iscrizioni/registrazioni al portale necessari per la 

gestione dei rapporti con l’ATER del Comune di Teramo, nonché per consentire un’efficace comunicazione 

istituzionale e per adempiere ad eventuali obblighi di legge, regolamentari o contrattuali. 

Destinatari dei dati personali 

I Suoi dati personali non sono oggetto di diffusione, ma potranno essere comunicati a soggetti privati o 

istituzionali esterni alla struttura organizzativa del Titolare, in base ai diversi procedimenti a cui l’utente è 

interessato e/o di cui è parte, nel rispetto e in osservanza degli obblighi che fanno capo al Titolare in merito 

alla gestione dei servizi che ad esso sono istituzionalmente demandati. 

I dati potranno essere comunicati, oltre che a tutti i soggetti la cui facoltà di accedere a detti dati sia 

riconosciuta in base a disposizioni di legge o di normativa secondaria, a: 

• Enti pubblici; 

• Forze dell’Ordine; 

• Istituti di credito; 

• Società di recapiti postali, che allorché necessario, è designata quale responsabile del trattamento; 

• Professionisti o società che operino per conto di ATER Teramo. 

Modalità di trattamento e periodo di conservazione 

Il trattamento dei dati che La riguardano avviene attraverso mezzi e strumenti sia elettronici, nel caso 

custoditi in archivi elettronici protetti mediante misure di sicurezza efficaci e adeguate a contrastare i rischi 

di violazione, anche manuali, per il tramite di soggetti che agiscono sotto l’autorità del Titolare e allo scopo 

autorizzati e formati. A tal fine, anche mediante controlli periodici, viene verificata costantemente la stretta 

pertinenza, non eccedenza e indispensabilità dei dati rispetto al rapporto, alla prestazione o all'incarico in 

corso, da instaurare o cessati, anche con riferimento ai dati che Lei fornisce di propria iniziativa. I dati che, 

anche a seguito delle verifiche, risultano eccedenti o non pertinenti o non indispensabili non sono utilizzati, 

salvo che per l'eventuale conservazione, a norma di legge, dell'atto o del documento che li contiene. 

I Suoi dati sono conservati, per tutta la durata del rapporto con l’utente e anche oltre, allorché ricorrano 

finalità ulteriori (quali quelle legate alla tenuta della contabilità o alla difesa in giudizio) per il tempo 

necessario al loro perseguimento, salvo che ulteriori proroghe si rendano necessarie al fine di adempimenti di 

legge o per il perseguimento di interessi pubblici che richiedono al Titolare anche una conservazione 

permanente. 

I principi su cui si fonda il trattamento e i diritti dell’interessato 

A tal fine si comunica che i dati personali verranno trattati per i rapporti tra le parti e per qualsiasi necessità 

secondo il nuovo GDPR. In particolare i Suoi dati saranno trattati in maniera lecita, corretta e trasparente 



;saranno raccolti per finalità determinate, esplicite e legittime,  adeguati, pertinenti e limitati a quanto 

necessario rispetto alle finalità per le quali sono trattati; conservati e trattati in una forma che consenta 

l'identificazione degli interessati per un arco di tempo non superiore al conseguimento delle finalità per le 

quali sono trattati nonché conservati e   trattati   anche   dopo   la   cessazione   del   rapporto   contrattuale   

in   essere,   per l’espletamento di tutti gli eventuali adempimenti connessi o derivanti dalla conclusione del 

rapporto di locazione e determinati dalle normative attualmente in vigore. 

I dati saranno trattati in maniera da garantire un'adeguata sicurezza dei dati personali, compresa la 

protezione, mediante misure tecniche e organizzative adeguate, da trattamenti non autorizzati o illeciti e dalla 

perdita, dalla distruzione o dal danno accidentali, potranno essere trattati sia con modalità manuale che 

informatizzata. 

Trattamento di categorie particolari di dati personali (art. 9 ): 

In relazione ad alcune tipologie di rapporto (ad es. contrattuale) il trattamento potrà riguardare anche 

categorie particolari di dati personali “sensibili”, vale a dire dati idonei a rivelare “l'origine razziale ed etnica, 

le convinzioni religiose, filosofiche o di altro genere, le opinioni politiche, l'adesione a partiti, sindacati, 

associazioni od organizzazioni a carattere religioso, filosofico, politico o sindacale, nonché dati genetici, 

biometrici intesi ad identificare in modo univoco una persona fisica, dati personali idonei a rivelare lo stato 

di salute e la vita sessuale. In particolare i dati idonei a rilevare lo stato di salute sono raccolti per la finalità 

di adeguamento del canone di locazione e la verifica della sussistenza e permanenza dei requisiti per 

l’assegnazione di un alloggio ERP. 

Diritto di accesso dell’Interessato (art. 15), Diritto di rettifica (art. 16), Diritto alla cancellazione (art. 

17), Diritto di limitazione del trattamento (art. 18), Diritto alla portabilità del dato (art. 20) e Diritto 

all’opposizione al trattamento (art. 21). 

In qualunque momento, in base all'art. 15,l’Interessato, potrà avere accesso ai Suoi dati, correggerli, 

chiederne la cancellazione o la trasformazione in forma anonima, del tutto gratuitamente, scrivendo al 

Titolare (ATER Teramo) sia tramite supporto cartaceo tramite raccomandata. L'interessato ha il diritto di 

ottenere dal Titolare del Trattamento l’accesso ai dati personali, di rettifica o cancellazione degli stessi, di 

richiesta di interruzione del trattamento, la limitazione del trattamento che lo riguarda o di opposizione al 

loro trattamento, oltre al diritto alla portabilità dei dati. 

Diritto di revoca del consenso. 

Qualora il trattamento avvenga sulla base del consenso dell’interessato, lo stesso ha la facoltà di esercitare il 

diritto di revoca del proprio consenso in qualsiasi momento. Anche per l’esercizio di questo diritto potrà 

rivolgersi ad ATER ai relativi contatti sopra riportati; la revoca del consenso non pregiudica la liceità del 

trattamento basata sul consenso conferito prima della revoca. 

Trasferimento dei dai personali verso Paesi non appartenenti all’Unione Europea. 

I dati raccolti ed elaborati non vengono trasferiti presso Società o altre entità al di fuori del territorio 

comunitario. 

Conferimento dei dati. 



Il conferimento dei dati può essere facoltativo o obbligatorio a seconda della tipologia del rapporto instaurato 

con ATER del Comune di Teramo. È obbligatorio per tutto quanto è richiesto dagli obblighi legali e 

contrattuali. L'eventuale rifiuto a fornire in tutto o in parte i dati richiesti potrebbe dar luogo all'impossibilità 

per l'ATER Teramo di procedere o di svolgere in modo completo le proprie attività, adempimenti, servizi, 

mancata attivazione di procedimenti amministrativi ed ogni quant’altro richiesto per il corretto svolgimento 

del rapporto instaurato. 

Il reclamo da parte dell’interessato 

Fatta salva ogni altra azione in sede amministrativa o giudiziaria, allorché si ravvisino violazioni a suo 

discapito derivanti dal trattamento dei dati personali, l’interessato può presentare un reclamo al Garante per 

la Protezione dei Dati Personali (www.garanteprivacy.it). 

Ogni aggiornamento della presente informativa sarà comunicato all’interessato tempestivamente e mediante 

mezzi congrui e altrettanto gli sarà comunicato se il Titolare darà seguito al trattamento dei suoi dati per 

finalità ulteriori rispetto a quelle di cui alla presente informativa, prima di procedervi e per dar seguito agli 

adempimenti che ne conseguono. 

Il sottoscritto_______________________________________ letta “l’ informativa utenti in materia di 

protezione dei dati personali (regolamento UE 679/2016)” presta il consenso al trattamento dei dati 

personali per le finalità connesse per lo svolgimento di funzioni istituzionali dell’ATER Teramo e dei dati 

particolari e sanitari (ai sensi dell’art. 9 comma 2 lett. A del GDPR) anche in nome e per conto degli altri 

soggetti coinvolti nel procedimento: 

_____________________________________ 

 

_____________________________________ 

 

_____________________________________ 

 

_____________________________________ 

da cui dichiara, ex art. 47 D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445 e s.m.i., di aver ricevuto mandato.   

  ACCONSENTE □      NEGA IL CONSENSO □ 

 

Il conferimento dei dati personali è obbligatorio, non potendosi, in caso di mancato rilascio del consenso o di 

revoca dello stesso, dar luogo al trattamento. 

 

         Firma 

 

       ____________________________ 


